


Wir winschen Ihnen einen angenehmen
Aufenthalt im Hotel Alphof!

Ihre Familie Heim und alle Mitarbeiter

We wish you a beautiful stay at the hotel Alphof!
The Heim family and all our staff

Ihre ALPBACHTAL CARD erhalten Sie an der Rezeption.
Wir bitten Sie, diese nach dem Check-In abzuholen!

Your ALPBACHTAL CARD is ready for you at the
reception after check-in. Please pick it up there!

SEPP... das Wesentliche auf einen Blick:

Der digitale Alpbachtal Guide kann von jedem

Gast rund um die Uhr und kostenlos fur die Ur-
MY ALPBACHTAL APP laubsplanung verwendet werden. Alle relevanten

Infos und Tipps sind jederzeitabrufbar.

SEPP... the essentials at a glance:

The digital Alpbachtal Guide can be used by every guest
around the clock and free of charge for holiday plan-
ning. All relevant information and tips can be called up
at any time.




WISSENSWERTES

GOOD TO KNOW

WLAN ist kostenlos Passwort: Alphof486
WLAN is free of charge  Password: Alphof486

Essenszeiten | Dining times

Fruhstuck: 07.00 - 10.00 Uhr
breakfast: 07.00am - 10.00am

Nachmittagsjause: 15.00 - 17.00 Uhr
(am Anreisetag nicht inkludiert)
snack: 03.00pm - 05.00pm

Abendessen: 18.30 - 21.00 Uhr
dinner: 06.30pm - 09.00pm

Hotel Bar

Gonnen Sie sich vor oder nach dem Essen
einen Drink in der Alphof Kaminbar.

Enjoy before or after the dinner a drink at the Alphof Kaminbar.
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lhre Rechnung | Your bill

Bitte unterschreiben Sie lhre tagliche Konsumation am Abend
beim Kellner/Hotelbar oder am nachsten Tag an der Rezeption!
Die Endabrechnung kénnen Sie gerne am Vortag der Abreise
bis 21.00 Uhr oder am Abreisetag ab 7.30 Uhr bezahlen.

Please sign your bar-bill each day before you go to your room in the
restaurant. Please pay your bill either the night before your departure
until 09.00 p.m. or on departure day after 7.30 a.m.

Schwimmbad | Swimming pool

Taglich gedffnet von 07.30 bis 21.00 Uhr
Daily open from 07.30am - 09.00pm

Taglich geéffnet von 16.00 bis 21.00 Uhr
daily open from 04.00pm - 09.00pm

Ein Saunatuch pro Erwachsenen liegt bei Ihrer Ankunft im Zimmer auf.
Bendtigen Sie ein frisches Saunatuch, so legen Sie es im Badezimmer auf dem
Zimmer fir das Zimmermadchen bereit, und dieses wird es gerne fiir Sie
austauschen. Zusatzliche Hand- und Saunatiicher sind an der Rezeption erhaltlich.

One sauna towel per adult is ready in your room at arrival.
If you want to get a fresh one, please just leave the used one on the bathroom floor for the
house cleaners to exchange it. Additional towels you get at the reception.




ALPHOF ABIS Z

Mit der Durchwahl 900 erreichen Sie die Rezeption!

In duBerst dringenden Notfallen
erreichen Sie uns wahrend der Nachtstunden
unter der Telefonnummer
0043 664 /3151 722.

(Feuerwehr 122, Polizei 133, Rettung 144)
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Alpbachtal Card:

An der Rezeption erhaltlich.
Wir bitten Sie, diese abzuholen!

Abholung/Abreise:

Bei An- bzw. Abreise mit dem Zug, Reisebus oder Flugzeug ist eine
Abholung nach Vereinbarung (gegen Gebiihr) méglich.

Abreise:

Wir bitten Sie, Thr Zimmer am Abreisetag bis spatestens
10.00 Uhr freizumachen. Schlusselkarte bitte an der Rezeption
abgeben. Rechnung am Vorabend bis 21.00 Uhr oder am Abreisetag ab
07.30 Uhr an der Rezeption begleichen.

A la carte Restaurant , Alpstube”:

Lassen Sie sich durchgehend bei uns im Restaurant mit warmen und
kalten Speisen von 11.00 bis 21.00 Uhr verwdhnen.

Apotheke:

Eine kleine Apotheke befindet sich direkt beim Arzt
(Offnungszeiten beachten!).
Oder St. Barbara Apotheke in Brixlegg,
Burglechnerweg 2b, 6230 Brixlegg.
Mo-Fr 08.30-12.30 Uhr und 14.30-18.30 Uhr, Sa 08.30-12.30 Uhr




Dr. univ. med. Bruno Bletzacher, Hnr. 744, 6236 Alpbach
) Tel. +43 5336 200 44
(Offnungszeiten siehe Website: www.bletzacher.at)

Bade- und Saunatuch:

Sie haben pro Person ein Bade- und Saunatuch zur Benlitzung
fir die Wellnessanlage auf Ihrem Zimmer. Sollten Sie ein
frisches Badetuch bendétigen, so legen Sie es im
Badezimmer am Boden fiirs Zimmermadchen bereit.
Zusatzliche Saunatuicher sind an der Rezeption erhaltlich.

Bergidylls Panoramaterrasse:

GenielRen Sie ein paar sonnige Stunden auf unserer
Panoramaterrasse. Zugang im Haus Bergidyll in den dritten Stock.

Bezahlung:
Bar, Bankomatkarte, VISA oder MASTERCARD

Busverbindung:

Busplane liegen zur freien Entnahme an der Rezeption auf.

Einkaufsmoglichkeit:

) in Alpbach: Spar Markt
Offnungszeiten Mo-Fr 07.00-19.00 Uhr, Sa 07.00-18.00 Uhr
(Anderungen vorbehalten)

Essenszeiten:

Friuhstlck 07.00 - 10.00 Uhr
Nachmittagsjause  15.00 - 17.00 Uhr
Abendessen 18.30 - 21.00 Uhr

Bitte kontaktieren Sie uns an der Rezeption.




Ilhre Schlusselkarte sperrt den Haupteingang
auf der rechten Seite des Hoteltraktes.

Rechnung:

Wir schreiben lhnen gerne Getranke, Telefon, Speisen, etc.
auf Ihre Zimmerrechnung. Bitte geben Sie einfach lhre
Zimmernummer an. Bitte bevor Sie aufs Zimmer gehen den
Getrankebeleg unterschreiben!

Bezahlung nur einmal pro Aufenthalt méglich.

Rezeption: Rezeptionsnummer: 900

Hier stehen wir Ihnen taglich von 07.30 Uhr bis 21.00 Uhr zur
Verfligung: Ansichtskarten + Poststempel, Badeschuhe,
Gesellschaftsspiele, Nahset, Veranstaltungsprogramm,

Reservierungen sowie Auskiinfte und Informationen aller Art!

Sonnenterrasse

Geniel3en Sie ein erfrischendes Getrank, eine gemutlichen
Tasse Kaffee auf der Terrasse oder génnen Sie sich eine von
unseren Eisspezialitaten.

Unser Servicepersonal berat Sie gerne!

Taxi Unternehmen:

Gabriel Moser von Inneralpbach; Tel: 05336/5616
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Telefon:

Deutschland: 0049 z.B. 0049 241 123456
Italien: 0039 z.B.0039 0471 12345
GroBbritannien: 0044  z.B. 0044 1233 12345
Frankreich: 0033 z.B.0033 1123456

Tourismusburo Alpbach:

Offnungszeiten siehe Website: www.alpbachtal.at

Trinkgeld:

Falls Sie mit uns zufrieden waren - und Sie gerne eine Kleinigkeit
als DANKESCHON fiir unser Team hier lassen wollen.
Wir haben an der Rezeption eine Trinkgeldbox - diese teilen
wir am Ende des Monats mit ALLEN MITARBEITERN.

Unterhaltung:

Das Wochenprogramm liegt an der Rezeption aus.

Bitte kontaktieren Sie die Rezeption!

Wellnessbereich:

* Schwimmbad: Taglich von 7.30 bis 21.00 Uhr geo6ffnet
* Saunalandschaft: Taglich von 16.00 - 21.00 Uhr geoffnet
* Infrarotkabine: 30-Minuten-Muinze (fiir 2 Personen)
erhalten Sie an der Rezeption fir€ 4,- pro Miinze
* Hydrojet: Taglich von 7.30 bis 21.00 Uhr. Info an der Rezeption



Herzlich willkommen!

Lieber Gast!

A Ipﬁ} *

entspannt im Alpbachtal

Wir freuen uns, Sie in einem mit dem Osterreichischen Umweltzeichen ausgezeichneten Haus begriiRen
zu dirfen. Diese Auszeichnung ist fir uns mehr als ein Symbol — sie steht fiir unser tagliches Engagement,
achtsam mit Ressourcen umzugehen und das Alpbachtal so zu bewahren, wie wir es lieben: echt,

urspriinglich und lebenswert.

Das Osterreichische Umweltzeichen

Wir fihren diese Auszeichnung als sichtbares
Zeichen flr unser Engagement fiir die Umwelt —
aber auch die Menschen, die bei uns zu Gast sind
und bei uns arbeiten, sind uns duBerst wichtig.
Gemeinsam Ubernehmen wir 6kologische und
soziale Verantwortung indem wir

Bevorzugt umweltvertragliche und regionale
Produkte beziehen,

Energie und Wasser sinnvoll einsetzen,

« den CO2-AusstoR reduzieren,

« erneuerbare Energie verwenden,

« Abfille vermeiden oder trennen,

« unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
schulen und motivieren,

die regionale Wirtschaft fordern,

die naturliche Vielfalt und das kulturelle Erbe
bewahren,

« Angebote fiir Gaste und lokale Bevélkerung
schaffen,

die Zufriedenheit der Gaste und

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter erheben,

die (Umwelt)Qualitat unseres Betriebes

laufend verbessern,

« Gaste bei einer nachhaltigen
Urlaubsgestaltung unterstiitzen.
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Wir wiinschen lhnen einen angenehmen Aufenthalt!

Wir freuen uns, wenn Sie als unser Gast unsere
Bemiihungen unterstitzen und auch einen aktiven
Beitrag fur eine gesiindere Umwelt fiir uns und unsere
Kinder leisten, indem Sie

« Fenster schlieBen, wenn die Heizung oder Klimaanlage
eingeschaltet ist,

« das Licht ausschalten, wenn Sie das Zimmer verlassen,

« das Wasser nicht unnétig laufen lassen und die WC-
Spar-Taste betatigen, tropfende Wasserhahne oder
undichte WC-Spulungen bitte melden,

« Handtucher fir den Wechsel auf den Boden legen,

« Abfall bitte in die vorgesehenen Behalter trennen, eine
Abfalltrennstation befindet sich in der Tiefgarage.

« kostbare Lebensmittel wertschatzend genieRen und
dabei helfen, Lebensmittelabfalle gering zu halten,

« nur dort Rauchen, wo es erlaubt ist,

« oOffentliche Verkehrsmittel und Fahrrader bevorzugen,

« bei Ausfligen Fauna und Flora schitzen,

« regionale Gepflogenheiten respektieren,

« bevorzugt regionale, umweltfreundliche und
abfallarme Produkte einkaufen.

Vielen Dank fiir lhre Mitwirkung!

lhre Ideen und Vorschlage, wie wir uns verbessern
koénnen, sind herzlich willkkommen!
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ZIMMERUBERSICHT / ROOMS

Doppelzimmer mit
Panorama-Terrasse,
geeignet fur 2 bis 3 Personen.

Feel good double room
‘Fichtennestl’

Alpbach accommodation
Double room with panorama terrace,
suitable for 2 to 3 persons.

Doppelzimmer mit Panorama-
Terrasse, geeignet fur 2 bis

4 Personen. Das liebevoll
ausgestattete Doppelzimmer
befindet sich im Haus Bergidyll.

Feel good double room ‘Bergidyll’

Double room with panorama terrace,
suitable for 2 to 4 persons.

This attractively furnished double
room is located in the ‘Bergidyll’ house.




ZIMMERUBERSICHT / ROOMS

Wohlfiihl-Familiensuite Tirol

Grof3ziigige Familiensuite
mit Balkon, 2 getrennte
Schlafzimmer,

geeignet flr 2 bis 4 Personen.

Feel good family suite Tyrol

Spacious family suite with balcony,
2 separate bedrooms,
suitable for 2 to 4 persons.

Junior Suite Schatzberg

GroRzugige Suite mit Balkon,
abtrennbarer Kinderbereich,
geeignet flr 2 bis 4 Personen.

Junior Suite ‘Schatzberg’

Spacious suite with balcony,
children’s area with a sliding
partition,

suitable for 2 to 4 persons.
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With extension 900 you can reach the reception!

In case of emergency we can be contacted during the night
on the following number: 0043 664 /31 51 722.

(Fire 122, Police 133, Ambulance 144)

Alpbach Tourist Information:

Opening hours - please have a look at the website www.alpbachtal.at

Alpbachtal card:

Available at reception. Please pick one up!

"Alpstube” a la carte restaurant:

You can enjoy hot and cold dishes in our restaurant
throughout the day from 11am to 9pm.

Bath and sauna towels:

One bath and sauna towel per person is provided in your
room for use in the spa facilities.
If you require a fresh bath towel, please place your
used towel on the floor of the bathroom for the cleaning staff.
Additional sauna towels are available at the reception.

Bergidyll's panoramic terrace:

Enjoy a few hours of sunshine on our new panoramic terrace.
The entrance is on the third floor in Hotel Bergidyll.

Billing:

We will be happy to add drinks, phone calls, food, etc. to your bill.
Please just give your room number. Please sign the drinks tab before
retiring to your room! Payment can only be made once per stay.

Bus Connections:

Bus timetables are available free of charge at reception.




Collection/Departure:

A collection service can be arranged (for a fee) for guests arriving or
departing by train, coach or plane.

Departure:

We kindly request that you vacate your room no later than 10am
on the day of departure. Please leave your key card at reception.
Bills must be settled at reception by 9pm the evening
before or from 7.30am on the day of departure.

Doctor:

Dr Bruno Bletzacher, building no.744, 6236 Alpbach,
phone no. 05336 200 44,
(opening hours: please have a look at the website: www.bletzacher.at)

Entertainment:

The weekly programme is available at reception.

Entrance doors:

Your key card locks the main entrance on the right-hand side
of your hotel block.

Laundry, lost property:

Please contact reception.

Breakfast 7.00am - 10.00am
Afternoon snack 3.00pm - 5.00pm
Dinner 6.30pm - 9.00pm

Pharmacy:

There is a small pharmacy directly next to the doctor’s surgery
(please check opening hours!). Alternatively, there is St. Barbara Apotheke in
Brixlegg, Burglechnerweg 2b, 6230 Brixlegg.

Mon-Fri 8.30am-12.30pm and 2.30pm-6.30pm, Sat 8.30am-12.30pm.




Alphof - Alphach

Reception: reception number: 900

Reception is open every day from 7.30am to 9pm and can provide postcards
+ stamps, poolshoes, board games, sewing kits, what'’s on guides,
bookings and all kinds of other information!

Shopping in Alpbach:
Opening hours: Mon-Fri 7am-10pm, Sat 7am-6pm (subject to change)

Spa area:

* Swimming pool: Open daily from 7.30am to 9pm.
* Sauna area: Daily from 4pm to 9pm.
* Infrared sauna: 30-minute tokens (for 2 people)
available at reception for €,4 per token.
* Hydrojet: Open daily from 7.30am to 9pm. Info at the reception.

Sun terrace

Enjoy a refreshing drink or a relaxed coffee on the terrace, or sample
one of our speciality ice-creams. Our staff will be happy to help!

Taxi service:

Gabriel Moser from Inneralpbach; Tel: 05336/5616

Telephone:
Germany: 0049 e.g. 0049 241 123
UK: 0044 e.g. 0044 1233 12345
Italy: 0039 e.g. 0039 0471 12345
France: 0033 e.g. 0033 1 123456

Tips:

If you are happy with the service we have provided and would like to
leave a token of appreciation for our team, there is a box for tips at reception.
This is shared between ALL STAFF at the end of the month.




Welcome!

Dear guest!

A Ip[&} *

entspannt im Alpbachtal

We are delighted to welcome you to our hotel, which has been awarded the Austrian Ecolabel. For us,
this award is more than just a symbol—it represents our daily commitment to using resources mindfully
and preserving the Alpbachtal valley as we love it: authentic, original, and livable.

The Austrian Ecolabel

We carry this award as a visible sign of our
commitment to the environment — but the people
who visit us and work for us are also extremely
important to us. Together, we take on ecological

We would be delighted if, as our guest, you would
support our efforts and also make an active contribution
to a healthier environment for us and our children by

and social responsibility by

Preferably purchase environmentally friendly

and regional products,

use energy and water sensibly,

reduce CO2 emissions,

use renewable energy,

avoid or separate waste,

train and motivate our employees,
promote the regional economy,
preserve natural diversity and cultural
heritage,

create offers for guests and the local
population,

survey the satisfaction of guests and
employees,

continuously improve the (environmental)
quality of our business,

support guests in planning sustainable
vacations.

Close windows when the heating or air conditioning is
on,

turn off the lights when you leave the room,

do not leave the water running unnecessarily and use
the toilet's water-saving button, please report dripping
taps or leaking toilet flushes,

Place towels on the floor for changing.

Please separate waste into the designated containers. A
waste separation station is located in the underground
car park.

Enjoy precious food with appreciation and help to keep
food waste to a minimum.

Only smoke where it is permitted.

Prefer public transportation and bicycles.

Protect fauna and flora during excursions.

Respect regional customs.

Prefer regional, environmentally friendly, and low-waste
products when shopping.

Thank you for your cooperation!
We welcome your ideas and suggestions on ho we
can improve. Thank you for your cooperation!
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entspannt im Alpbachtal

Hotel Alphof

Familie Heim

Alpbach 486 Telefon: +43 5336 5371

6236 Alpbach E-Mail: info@hotel-alphof.at
Tirol - Austria www.hotel-alphof.at €
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